
МИНИСТЕРСТВО 
ПРОМЫШЛЕННОСТИ И 

ТОРГОВЛИ 
РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН 

 
 

ТАТАРСТАН 
 РЕСПУБЛИКАСЫ  

 СӘНӘГАТЬ ҺӘМ СӘYДӘ 
МИНИСТРЛЫГЫ 

  

 

 

ПРИКАЗ 

 

___________ 

 

 

г. Казань 

БОЕРЫК 

 

№___________ 

 

О заполнении раздела «Результаты 

рассмотрения обращений» на 

Интернет-портале ССТУ.РФ и об 

ответственных за рассмотрение 

обращений граждан, адресованных 

Президенту Российской Федерации 

 

Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 17.04.2017г. № 71 

«О мониторинге и анализе результатов рассмотрения обращений граждан и 

организаций» 

п р и к а з ы в а ю:  

 

1. Утвердить список ответственных уполномоченных лиц Министерства 

промышленности и торговли Республики Татарстан за ведение раздела «Результаты 

рассмотрения обращений» на портале ССТУ.РФ согласно приложению. 

2. Ответственным уполномоченным лицам Министерства промышленности 

и торговли Республики Татарстан обеспечить своевременную работу по заполнению 

раздела «Результаты рассмотрения обращений» на Интернет-портале ССТУ.РФ. 

3. Руководителям структурных подразделений Министерства 

промышленности и торговли Республики Татарстан, которым направлены на 

рассмотрение обращения, адресованные Президенту Российской Федерации, 

обеспечить: 

своевременное исполнение и предоставление ответа автору обращения по 

существу содержащегося в обращении вопроса в установленные сроки Федеральным 

законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации» (в течении 30 дней со дня регистрации), если не установлен 

другой контрольный срок, не превышающий 30 дней; 

своевременное направление (при необходимости) в иной орган, в компетенцию 

которого входит решение содержащегося в обращении вопроса в установленные 

сроки Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации» (в течение семи дней со дня 

регистрации). 
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4. Признать утратившими силу приказы от 26.05.2017 № 110-ОД «О 

заполнении раздела «Результаты рассмотрения обращений» на Интернет-портале 

ССТУ.РФ и об ответственных за рассмотрение обращений граждан, адресованных 

Президенту Российской Федерации», от 14.04.2020 № 62-ОД «О внесении изменений 

в приложение к приказу от 26.05.2017 № 110-ОД «О заполнении раздела «Результаты 

рассмотрения обращений» на Интернет-портале ССТУ.РФ и об ответственных за 

рассмотрение обращений граждан, адресованных Президенту Российской 

Федерации». 

5. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на 

Управляющего делами Д.Е. Будкина. 

 

Заместитель Премьер-министра  

Республики Татарстан – министр                                О.В. Коробченко 
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Приложение к Приказу  

Министерства промышленности и  

торговли Республики Татарстан  

от «___»____2024 № _____ 

 

Список ответственных уполномоченных лиц  

Министерства промышленности и торговли Республики Татарстан за ведение 

раздела «Результаты рассмотрения обращений» на портале ССТУ.РФ 

 

№  

п/п 
ФИО Должность 

Ответственность за ведение раздела 

«Результаты рассмотрения 

обращений» на портале ССТУ.РФ 

1. Мухамадеева 

Диана 

Ильдаровна 

Начальник отдела 

делопроизводства 

и контроля 

Ответственный за ведение раздела 

«Результаты рассмотрения 

обращений» на портале ССТУ.РФ 

(общая координация) 

 

2. Игнатов Кирилл 

Олегович 

Старший 

специалист 

сектора развития 

информационных 

технологий 

Ответственный за техническое 

сопровождение раздела «Результаты 

рассмотрения обращений» на портале 

ССТУ.РФ 

 

3. Сусарова Дарья 

Сергеевна 

Ведущий 

специалист 

отдела 

делопроизводства 

и контроля 

Ответственный за внесение 

информации в раздел «Результаты 

рассмотрения обращений» на портале 

ССТУ.РФ 
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